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Parse.gl
Parse es una plataforma de análisis diseñada para departamentos de marketing, respon-
sables de SEO y directores de comunicación que necesitan monitorizar la visibilidad de 
sus marcas en modelos de IA como ChatGPT, Claude y Gemini. Permite identificar qué 
fuentes y citaciones alimentan las recomendaciones de la IA, transformando respuestas 
complejas en datos estructurados para mejorar el posicionamiento mediante estrategias 
de Answer Engine Optimization y seguimiento de Share of Voice.
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INFORMACIÓN DE LA HERRAMIENTA

 Qué y para quién es
Parse es una plataforma de análisis y monitorización de visibilidad en modelos de Inteligencia Artificial. 
Está diseñada específicamente para departamentos de marketing, responsables de SEO (optimización para 
motores de búsqueda) y directores de comunicación de empresas que necesitan monitorizar cómo aparecen 
sus marcas en las respuestas generadas por herramientas como ChatGPT, Claude, Perplexity o Gemini. Su 
objetivo es identificar qué fuentes están citando estas IAs para recomendar (o no) una marca frente a su 
competencia.

 Principal ventaja profesional
La capacidad de transformar las respuestas "caja negra" de los modelos de IA en datos estructurados y 
accionables. Parse permite identificar exactamente qué artículos, hilos de Reddit o comparativas de terceros 
están alimentando las recomendaciones de la IA, permitiendo a las empresas intervenir en esas fuentes para 
mejorar su posicionamiento (AI Visibility).

 Para quién no es
No es una herramienta para desarrolladores que busquen integrar APIs de lenguaje, ni para usuarios 
individuales que busquen un asistente personal. Profesionales que no tengan una estrategia de contenido 
digital o cuya marca no dependa de recomendaciones y fuentes externas encontrarán poco valor en la métrica 
de "Parse Score".

 funcionalidades clave
- Seguimiento de "Share of Voice" en respuestas de IA por nichos e industrias.
- Identificación de fuentes y citaciones específicas detrás de cada recomendación.
- Sistema de puntuación (Parse Score) basado en Fuerza, Alcance y Autoridad.
- Diagnóstico de cambios: explica por qué una marca ha subido o bajado en su posición de recomendación.
- Generador de tareas priorizadas para mejorar la visibilidad (ej. "contactar con X medio para inclusión en su 
comparativa").
- Alertas semanales integradas en Slack y correo electrónico.

 Precios
- Versión gratuita: Permite realizar búsquedas instantáneas de marcas para ver su estado actual de forma 
limitada sin configuración previa.
- Rango de precios: Los precios específicos para el seguimiento continuo y benchmarks competitivos se 
gestionan bajo planes de suscripción (requieren contacto o registro para planes avanzados).
- Versión de pago: Incluye monitorización 24/7, acceso a históricos, diagnósticos detallados de pérdi-
da/ganancia de posiciones y gestión de múltiples marcas.

 Perfil del usuario
- Responsables de Marketing Digital y Growth.
- Consultores SEO y especialistas en AEO (Answer Engine Optimization).
- Equipos de Relaciones Públicas y Comunicación Corporativa.
- Analistas de competencia en sectores de alta competitividad digital (SaaS, Fintech, Consumo).

 Nivel técnico requerido
- Nivel técnico para uso: Bajo. La interfaz es intuitiva y orientada a paneles de control (dashboards).
- Nivel técnico para configuración: Nulo. Funciona rastreando la web y los modelos, no requiere instalar código 
en el sitio web de la empresa.
- Conocimientos necesarios: Comprensión básica de métricas de marketing digital y estrategias de contenido.

 Ejemplos de uso profesional
- Análisis de competencia: Descubrir que un competidor aparece primero en ChatGPT porque un hilo de 
Reddit específico ha sido indexado como fuente de confianza.
- Auditoría de comunicación: Identificar qué medios de comunicación tradicionales están siendo ignorados 
por la IA a pesar de tener menciones de la marca.
- Recuperación de tráfico: Recibir una alerta de que la marca ya no es citada en una comparativa de tecnología 
y realizar acciones de relaciones públicas con el editor del medio original.
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 Uso y distribución
- Versión web (aplicación SaaS accesible desde navegador).
- Integración con Slack para reportes de equipo.
- Envío de boletines periódicos vía email.

 (Integraciones)
- Facilidad de integración: No-code. No requiere integración profunda por parte de IT.
- Notificaciones nativas: Slack y Correo electrónico.
- API: Dispone de acceso programático para integrar los datos de visibilidad en cuadros de mando person-
alizados de la empresa.

 Notas finales
 información legal, licencias , contratos
- El servicio opera bajo un modelo de suscripción estándar de Software como Servicio (SaaS). 
- Los datos mostrados corresponden a análisis públicos de modelos de IA y no implican acceso a datos 
privados de los modelos de las tecnológicas (OpenAI, Google, etc.).

 Para más información: 
- Sitio web oficial: https://parse.gl
- Precios: https://parse.gl/pricing
- LinkedIn: https://www.linkedin.com/company/parse-gl
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CONSEJOS DE IMPLANTACIÓN

 Aplicación profesional
Empresas B2B y B2C con alta dependencia de canales digitales, agencias de SEO/PR y departamentos de 
marketing que buscan dominar el AEO (Answer Engine Optimization). Es ideal para marcas en sectores 
competitivos como SaaS, Fintech y Consumo, donde las recomendaciones de IA influyen en el 70% de las 
decisiones de compra. Requiere un presupuesto de nivel medio para planes de monitorización continua, 
aunque ofrece una entrada gratuita para diagnósticos puntuales.
 
 Madurez digital requerida 
- Usuarios y equipo: Personal con conocimientos en SEO, marketing de contenidos o comunicación 
corporativa. No requiere habilidades de programación ni análisis de datos complejos.
- Empresa y departamentos: Organizaciones con una estrategia de contenido activa que entiendan la 
visibilidad en IA como una evolución del posicionamiento en buscadores tradicional.
 
 Plan orientativo de implantación 
 Pasos necesarios y estimaciones
- Tiempos estimados de despliegue: Inmediato (configuración en menos de 24 horas al ser una herramien-
ta sin código).
- Evaluación inicial: Identificación de las 5-10 palabras clave o "prompts" críticos donde la marca debe 
aparecer recomendada. Análisis del "Parse Score" inicial frente a 3 competidores directos.
- Configuración y Personalización (Día 1-3): Registro de la marca, configuración de alertas en Slack/Email 
y selección de nichos industriales (dispone de más de 1,900 nichos y 46 industrias).
- Prueba de concepto (Mes 1): Seguimiento de las fluctuaciones semanales y ejecución de las primeras 
3-5 "tareas prioritarias" generadas por la herramienta (ej. actualizaciones en Reddit o contacto con medios 
citados).
- Capacitación (Semana 2): Sesión de 1 hora para el equipo de marketing sobre cómo interpretar las 
métricas de Fuerza, Alcance y Autoridad.
- Seguimiento y Feedback: Revisión mensual del impacto de las acciones aplicadas en el Share of Voice 
dentro de los modelos de IA (ChatGPT y Google AI Overviews).
 
 Necesidades de formación del equipo
El equipo debe familiarizarse con el concepto de "citas externas" y cómo estas alimentan los LLM. Se 
requiere formación mínima en la interpretación del panel de control de Parse y en la ejecución de acciones 
de relaciones públicas digitales basadas en los hallazgos de la herramienta.
 
 Perfiles necesarios
- Perfiles técnicos: No requiere perfiles técnicos internos ni soporte de IT para la implementación.
- Personal externo recomendado: Consultores expertos en SEO/AEO o agencias de comunicación digital 
para ejecutar la creación de contenido en las fuentes que la IA prefiere citar.
 
 Retorno de la inversión 
- Tiempos: Primeros indicios de cambio en la visibilidad observables entre 4 y 8 semanas tras intervenir en 
las fuentes de citación.
- Cómo medirlo y KPIs: 
- Incremento del Parse Score (0-100).
- Mejora en el Share of Voice dentro del nicho específico.
- Mention Rate: Porcentaje de respuestas de IA que incluyen la marca.
- Average Position: Mejora en el orden de recomendación frente a la competencia.
- Reducción del riesgo de invisibilidad ante el aumento de búsquedas con "cero clics".

 Otros
Parse rastrea actualmente más de 570.000 marcas y analiza 47 millones de citaciones. Su sistema permite 
diagnosticar caídas de posición específicas, identificando si un competidor ha subido debido a una nueva 
mención en medios de autoridad como TechRadar o hilos virales en Reddit. Ofrece una opción "Managed" 
donde el equipo de Parse ejecuta directamente la estrategia de crecimiento de visibilidad para la empresa.
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PREGUNTAS FRECUENTES

¿Qué es exactamente Parse y cuál es su función principal?
Parse es una plataforma SaaS de análisis y monitorización de visibilidad en modelos de Inteligencia Artificial (AEO). 
Su función principal es rastrear cómo las marcas son mencionadas y recomendadas en motores de respuesta como 
ChatGPT, Claude, Gemini y Perplexity, transformando las respuestas de estos modelos en datos estructurados para su 
análisis profesional.

¿Para qué perfiles profesionales está diseñada esta herramienta?
Está orientada específicamente a responsables de marketing digital, consultores SEO, directores de comunicación (PR) 
y analistas de competencia. Es ideal para profesionales que necesitan gestionar la reputación y el posicionamiento de 
una marca dentro del ecosistema de las IA generativas.

¿Qué es el 'Parse Score' y qué mide?
El Parse Score es una métrica propietaria de la plataforma que evalúa el rendimiento de una marca en las respuestas 
de IA basándose en tres pilares: Fuerza (presencia), Alcance (frecuencia) y Autoridad (calidad de las fuentes que la 
mencionan).

¿Existe una versión gratuita de Parse?
Sí, dispone de una versión gratuita que permite realizar búsquedas instantáneas y limitadas de marcas para conocer su 
estado de visibilidad actual sin necesidad de una configuración técnica compleja.

¿Qué diferencia a Parse de una herramienta SEO tradicional?
A diferencia del SEO convencional que se centra en buscadores de enlaces, Parse se especializa en la optimización de 
motores de respuesta (AEO). Identifica las fuentes específicas (como hilos de Reddit o artículos técnicos) que las IA 
utilizan para generar sus respuestas, permitiendo actuar sobre el origen de la recomendación.

¿Es necesario instalar algún código o script en mi sitio web?
No, Parse es una herramienta 'no-code'. Funciona rastreando externamente el comportamiento de los modelos de IA y 
la web, por lo que no requiere integración técnica en la infraestructura del cliente ni intervención del departamento de IT.

¿Dispone de API para integración de datos?
Sí, la plataforma cuenta con acceso programático vía API, lo que permite a las empresas extraer los datos de visibilidad 
e integrarlos en sus propios cuadros de mando, herramientas de BI o dashboards personalizados.

¿Cómo aborda la plataforma la privacidad y el origen de los datos?
Parse analiza datos públicos generados por modelos de IA y fuentes web abiertas. Su servicio opera bajo un modelo 
SaaS estándar y no accede a los datos privados o internos de los modelos de compañías como OpenAI o Google, 
limitándose a monitorizar la salida de información pública de estos.

¿Qué tipo de alertas y notificaciones ofrece?
El sistema permite configurar alertas periódicas y diagnósticos de cambios de posición que se entregan de forma nativa a 
través de Slack y correo electrónico, facilitando la reacción inmediata ante la pérdida de visibilidad o menciones negativas.

¿Ayuda esta herramienta a mejorar el posicionamiento de una marca?
Sí, mediante su generador de tareas priorizadas. La herramienta no solo detecta el problema, sino que sugiere acciones 
concretas, como contactar con medios específicos que están alimentando las respuestas de la IA, para asegurar que la 
marca sea incluida o mejor posicionada en sus comparativas.
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CONTRATOS Y CONDICIONES

Informe técnico descriptivo

 Principales recomendaciones
- Realizar una Evaluación de Impacto (EIPD) si se monitorizan perfiles de personas físicas específicas (ej. 
influencers o portavoces) para medir su "Parse Score", ya que implica un tratamiento sistemático de datos 
de visibilidad.
- Configurar las alertas de Slack y correo electrónico bajo el principio de minimización; evitar que los reportes 
automáticos contengan datos de carácter personal innecesarios de terceros.
- Verificar que las "fuentes" identificadas por la herramienta (Reddit, medios, etc.) se utilicen solo para fines de 
estrategia de comunicación y no para realizar acciones de contacto masivo no solicitado (SPAM), respetando 
la Directiva ePrivacy.
- Establecer un protocolo interno para la gestión de derechos ARCO, dado que la herramienta almacena 
históricos de menciones que podrían vincularse a individuos.

 Ley de Inteligencia Artificial (AI Act)
- Clasificación: La herramienta se categoriza mayoritariamente como de "Riesgo Mínimo", ya que no genera 
contenido ni toma decisiones automatizadas críticas, sino que audita y monitoriza los resultados de otros 
modelos (IA de propósito general).
- Transparencia: Al ofrecer un "Parse Score" y diagnósticos de cambios, la empresa debe asegurar que la 
lógica detrás de esa puntuación sea explicable para evitar sesgos algorítmicos en la toma de decisiones de 
marketing.
- Cumplimiento: Al actuar como una capa de observabilidad sobre modelos como ChatGPT o Gemini, Parse 
no es responsable de las alucinaciones de estos, pero la empresa usuaria debe validar los datos antes de 
ejecutar acciones de relaciones públicas basadas en ellos.

 Privacidad y protección de datos
- Responsabilidades: La empresa usuaria actúa como Responsable del Tratamiento al decidir qué marcas o 
términos monitorizar. El fabricante actúa como Encargado del Tratamiento.
- Ubicación de los datos: Los servidores de los proveedores de este tipo de servicios SaaS suelen estar en 
la Unión Europea o en EE. UU. (bajo el Marco de Privacidad de Datos UE-EE. UU.). Es imperativo confirmar 
la región de almacenamiento en el panel de configuración.
- Transferencia internacional: Si los datos se procesan en EE. UU., se requiere la firma de Cláusulas 
Contractuales Tipo (SCC) si el proveedor no está certificado en el Data Privacy Framework.
- Derechos ARCO: Se debe facilitar el acceso y la rectificación de los datos analizados si estos identifican a 
profesionales específicos de la empresa o a terceros citados en las fuentes.

 Propiedad intelectual
- Propiedad de datos: Los datos introducidos para la configuración (marcas, keywords) pertenecen a la 
empresa usuaria.
- Propiedad del resultado: Los informes y el "Parse Score" generado son generalmente propiedad del cliente 
bajo licencia de uso profesional, permitiendo su uso en boards de dirección y estrategias internas.
- Derechos de autor: La herramienta extrae fragmentos de fuentes públicas (Reddit, prensa). El uso de estos 
fragmentos para análisis interno es legítimo (Cita/Análisis), pero su redistribución comercial masiva podría 
infringir derechos de propiedad intelectual de los editores originales.

 Usos y prohibiciones
- Usos admitidos: Monitorización de cuota de voz (Share of Voice), auditoría de fuentes de recomendación 
de IA y benchmarks competitivos.
- Usos prohibidos: No se debe utilizar la herramienta para realizar "scraping" masivo de datos personales 
protegidos ni para intentar realizar ingeniería inversa sobre los algoritmos de terceros a través de la 
plataforma.

 Seguridad y certificaciones
- Seguridad: Los accesos se realizan mediante protocolos cifrados. En planes empresariales, se recomienda 
activar la autenticación de dos factores (2FA) y la integración con SSO si está disponible.
- Certificaciones: Es estándar en este sector cumplir con ISO 27001 para la gestión de la seguridad de la 
información, aunque debe verificarse en el contrato de servicio específico (SLA).
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 Otros
- Naturaleza del servicio: Al ser un servicio SaaS "No-code", el impacto técnico es bajo, pero el impacto 
legal es medio debido al tratamiento de datos de reputación y visibilidad digital que pueden afectar a la 
competencia.

 Fuentes consultadas:
- Contratos: https://parse.gl/pricing
- Condiciones: https://parse.gl
- Licencias: https://www.linkedin.com/company/parse-gl

Para más información y herramientas:

Explora look4.tools para descubrir las mejores soluciones tecnológicas del mercado.

Inicio Todas las herramientas Categorías

Este documento ofrece recomendaciones generadas mediante análisis humano y sistemas de IA automatizados. La información tiene carácter 
meramente informativo y no constituye asesoramiento legal, profesional ni garantía de resultados. Las marcas, logotipos y nombres comerciales 
pertenecen a sus respectivos propietarios y se utilizan únicamente con fines identificativos.
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