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INFORMACION DE LA HERRAMIENTA

Qué y para quién es

Hedra es una plataforma avanzada de generacion de medios impulsada por IA, especializada en la creacion
de personajes digitales hiperrealistas que hablan, gesticulan y actian con una coherencia asombrosa. A
diferencia de otros generadores, utiliza un modelo propio denominado Character-3 que procesa imagen,
audio y texto de forma simultanea. Esta disefiado para profesionales del marketing, creadores de contenido,
responsables de e-learning y desarrolladores que necesitan avatares expresivos para videos explicativos,
anuncios en redes sociales o interfaces interactivas en tiempo real.

Principal ventaja profesional

En mi opinién profesional, la razén definitiva para elegir Hedra es la expresividad emocional y la sincronia
labial (lip-sync) de su modelo Character-3. Mientras que otras herramientas suelen ofrecer un movimiento de
boca algo robdtico sobre una cara estatica, Hedra logra que el personaje parpadee, mueva las cejas y realice
micro-expresiones que coinciden con la entonacién y el sentimiento del audio suministrado, permitiendo
ademas videos de larga duracién (hasta 10 minutos) en una sola generacion.

Para quién no es

Tras probar la herramienta, considero que no es la opcion ideal para departamentos de comunicacion
corporativa que busquen una solucion "llave en mano" con bibliotecas de presentadores de stock ya listos.
Hedra brilla cuando ta aportas tu propio personaje o disefio. Los profesionales que busquen automatizacion
masiva para ventas (outbound) mediante plantillas rigidas podrian considerar la interfaz demasiado orientada
a la creatividad y menos a la gestion de CRM.

funcionalidades clave

- Modelo Character-3: Sistema omnimodal que integra audio e imagen para una actuacion natural del avatar.
- Omnia (Fast Alpha): Capacidad de generar movimiento de escena y cuerpo completo mediante prompts
(caminar, gesticular, girar).

- Live Avatars: Generacion de avatares en tiempo real con latencia inferior a 100ms para atencion al cliente
interactiva.

- Editor Studio 2: Linea de tiempo completa que permite mezclar mdltiples clips, capas de audio y control de
camara (zoom, paneo).

- Clonacion de voz integrada: Conexion nativa con ElevenLabs y Cartesia para usar voces propias o
personalizadas.

- Hedra Elements: Biblioteca de componentes reutilizables (ropa, entornos, bases de personajes) para
mantener la consistencia de marca.

Precios

La herramienta utiliza un sistema de créditos mensuales que no son acumulables (se resetean cada ciclo).
- Version gratuita: Incluye 300 créditos mensuales para pruebas, con marca de agua en las exportaciones.
- Rango de precios: Desde 8€ hasta 75€/mes aproximadamente en planes estandar.

- Plan Basic (~15€/mes): 1.500 créditos, uso comercial y eliminacion de marca de agua.

- Plan Creator (~30€/mes): 5.400 créditos, acceso a clonacion de voz y mayor velocidad de procesado.

- Plan Professional (~75€/mes): 14.400 créditos, disefiado para agencias y equipos con alto volumen de
produccion.

- Plan Enterprise: Precios personalizados para acceso a API, soporte dedicado y streaming de avatares en
tiempo real.

Perfil del usuario

- Agencias de marketing y publicidad que crean contenido para redes sociales (UGC generado por IA).
- Departamentos de formacién y RRHH (L&D) para videotutoriales dinamicos.

- Desarrolladores de producto que quieren integrar asistentes virtuales con rostro humano.

- Productores de contenido narrativo y cineastas independientes.

Nivel técnico requerido

Facil de usar en su versién web, aunque requiere criterio estético para la seleccion de inputs.

- Nivel técnico para uso: Bajo/Medio (interfaz drag-and-drop intuitiva).

- Nivel técnico para integracion: Alto (requiere conocimientos de API para la implementacion de Live Avatars).
- Competencias necesarias: Edicion basica de video y prompts para generacion de imagenes.

Documento actualizado el 09/05/2026 | Consultar informacion actualizada Pagina 2 de 8



https://look4.tools/es/
https://look4.tools/es/tool/hedra-com/
https://look4.tools/es/tool/hedra-com/

look4.tools look4.tools/es/tool/hedra-com/

Ejemplos de uso profesional

- Creacion de portavoces virtuales para marcas comerciales partiendo de una sola fotografia del "brand
ambassador".

- Automatizacién de médulos de formacion interna donde el "profesor” es un avatar que lee guiones técnicos
con tono didéctico.

- Desarrollo de bots de atencion al cliente en paginas web que responden con video en tiempo real.

- Produccion de videos musicales o escenas narrativas donde el personaje debe mostrar emociones
especificas (risa, tristeza, énfasis).

Uso y distribucion

- Version web: Acceso completo a Hedra Studio desde cualquier navegador moderno.

- Version escritorio: Aplicacion optimizada para flujos de trabajo profesionales en PC y Mac.

- API: Disponible para empresas que necesiten integrar la generacion de video o streaming en sus propias
aplicaciones.

Integraciones

- Facilidad de integracién: Alta para usuarios de Studio, Full Code para implementacion de API.

- API propia: Si, de tipo REST para envios por lotes y streaming via LiveKit.

- Conectividad nativa: Integracion directa con ElevenLabs (voces), Cartesia (audio de baja latencia) y modelos
de imagen como Flux, Imagen 4 o Ideogram v2.

Notas finales

Veredicto técnico

Como profesional valoro a Hedra como una herramienta de gran utilidad para aquellos que priorizan la
calidad de la actuacién del personaje sobre la simplicidad de las plantillas. Vale la pena especialmente para
agencias creativas y empresas tecnolégicas que buscan diferenciarse con avatares que no parezcan "falsos"
a primera vista. La capacidad de generar escenas con movimiento (Omnia) la sitia un paso por delante de
la competencia tradicional de bustos fijos.

informacion legal, licencias , contratos

- Los derechos comerciales sobre el contenido generado se adquieren a partir de los planes de pago.

- La propiedad intelectual de los inputs (imagenes y voces propias) permanece en el usuario, pero se aplican
politicas estrictas contra la creacion de contenido "deepfake" no consensuado.

Otros
Quiero destacar que el coste del streaming en tiempo real ($0.05/minuto) es extremadamente competitivo,
siendo hasta 15 veces mas barato que otras soluciones empresariales de la competencia en mayo de 2026.

Fuentes consultadas:

- https://www.hedra.com

- https://www.hedra.com/pricing

- https://hedra.com/docs/pages/getting_started/about
- https://aipedia.wiki/tools/hedra

- https://www.hedra.com/uses

Documento actualizado el 09/05/2026 | Consultar informacion actualizada Pagina 3 de 8



https://look4.tools/es/
https://look4.tools/es/tool/hedra-com/
https://look4.tools/es/tool/hedra-com/

look4.tools look4.tools/es/tool/hedra-com/

CONSEJOS DE IMPLANTACION

Aplicacién profesional

Segun mi experiencia, Hedra es la solucion ideal para agencias creativas y departamentos de formacién que
necesitan superar la barrera de la "frialdad" en los avatares de IA. Es especialmente valiosa para empresas
que ya cuentan con una identidad visual propia y necesitan darle vida sin depender de actores fisicos. Lo
gue mas me gusta es que permite un control emocional que otras herramientas no alcanzan, ideal para
comunicacion de crisis 0 mensajes motivacionales donde el tono es critico. El presupuesto estimado es
asequible, situandose entre 15€ y 75€ mensuales para la mayoria de pymes, lo que democratiza el acceso
a tecnologia de sincronizacion labial de alta fidelidad.

Madurez digital requerida

- Usuarios: Es necesario un equipo con nociones basicas de edicion de video y, sobre todo, habilidad en la
creacion de prompts para herramientas de imagen (como Midjourney o Flux).

- Empresa: Requiere departamentos de marketing o comunicacién que ya integren el uso de IA generativa
en sus flujos de trabajo habituales; no es una herramienta para una empresa con digitalizacion nula.

Plan orientativo de implantacion

Pasos necesarios y estimaciones

- Tiempos estimados de despliegue: La puesta en marcha es inmediata (menos de 24 horas), pero el proceso
de refinamiento de personajes suele tardar entre 1y 2 semanas.

- Evaluacion inicial: Definir los casos de uso (¢ es para soporte, para RRHH o para redes sociales?) y preparar
los activos visuales (fotos de marca o personajes generados).

- Implantacion inicial: Realizacion de un episodio piloto o capsula de video corta para validar la coherencia
estética con la marca.

- Formacioén y adaptacion: Familiarizacion con la linea de tiempo de Studio 2 y el ajuste de la latencia en caso
de usar la API para avatares en vivo.

Necesidades de formacién del equipo

El personal debe capacitarse en la captura de audio de alta calidad o en el uso de ElevenLabs para clonacion
de voz, ya que la calidad del output de Hedra depende directamente de la claridad del audio suministrado.
También se requiere formacién en el uso de "prompts de movimiento" para la funcionalidad Omnia.

Perfiles necesarios

- Perfiles técnicos necesarios: Si se opta por la integracion en web mediante Live Avatars, se requiere un
desarrollador con experiencia en APl REST y Webhooks.

- Personal externo recomendado: Consultor especializado en IA generativa para optimizar los flujos de trabajo
si el volumen de produccion es alto.

Retorno de la inversion

- Tiempos: Se observa un retorno inmediato en el ahorro de costes de produccion audiovisual (estudios de
grabacion, actores, postproduccion manual).

- Como medirlo: Reduccidn en el coste por minuto de video producido y mejora en la tasa de retencion
(engagement) del usuario final debido a la mayor expresividad de los personajes.

Otros

Al usarlo te das cuenta de que la verdadera potencia reside en su API. Mi experiencia en implantaciones me
lleva a pensar que su capacidad de streaming en tiempo real sera el estandar para la atencién al cliente en
el corto plazo. Destaco su competitividad en costes de streaming ($0.05/minuto), lo que permite escalar el
servicio sin que el presupuesto se dispare de forma exponencial.
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TUTORIAL BASICO

Instalacion

Hedra es una plataforma basada en la web (SaaS), por lo que no requiere instalaciéon de software local en
tu ordenador. Se accede directamente a través de su sitio oficial.

- Registro y Acceso: Esimprescindible crear una cuenta para empezar. Puedes usar Google para un acceso
rapido.

- Créditos: La version gratuita suele incluir 300 créditos mensuales renovables. Los planes de pago eliminan
marcas de agua y permiten duraciones mayores.

- Checklist de inicio:

- Asegurate de tener una conexion estable para la subida de audio/video.

- Prepara una imagen de referencia clara (formato PNG o JPEG) con el rostro mirando al frente.

- Sivas a usar la API (desarrolladores), necesitards un plan de pago y generar la HEDRA_API_KEY desde
tu perfil.

Uso en el dia a dia

- Creacion de Avatares (Character-3): Es el modelo actual mas potente. Sube tu imagen, escribe el script
o sube un audio (MP3/WAV) y la IA sincronizara labios y expresiones.

- Sincronizacién de Audio: Segun mi experiencia, es mejor subir un audio pre-grabado de alta calidad
(usando herramientas como ElevenLabs) que usar el generador de texto a voz interno si buscas un realismo
profesional.

- Relacién de Aspecto: Ten en cuenta que el formato estandar es cuadrado para avatares. Si necesitas otros
formatos, te tocara usar herramientas de edicion externas tras la exportacion.

- Optimizacion del Script: Para resultados naturales, afiade pausas gramaticales (comas y puntos) en el
texto de voz. La IA interpreta estos signos para afiadir parpadeos o movimientos de cabeza méas organicos.

Trucos de experto

- Efecto de "Master Image": Lo que mas me gusta es usar siempre la misma imagen maestra. Si generas
el personaje con el prompt en lugar de subir una imagen, corres el riesgo de que cambie ligeramente entre
videos. Sube siempre el mismo archivo para mantener una marca personal coherente.

- Consistencia de fondo: Si quieres cambiar de escenario pero mantener el personaje, usa la funcion
"Stylize". Te permite modificar el entorno o la ropa sin alterar los rasgos faciales clave del avatar.

- Uso de Inanimados: Mi experiencia me lleva a pensar que los mejores resultados no siempre son humanos.
Puedes animar estatuas, dibujos o incluso objetos con rasgos faciales (ojos y boca definidos) con una
precision sorprendente.

- Mejora de Calidad: Al usarlo te das cuenta de que la salida a veces puede verse algo borrosa. Un truco
profesional es pasar el video resultante por un upscaler de video (como Krea Al o Topaz) para llegar a 4K
con nitidez real.

Posibles problemas/incidencias

- Desajuste de Movimiento: En mi opinidn profesional, el modelo Character-3 es excelente en rostro pero
algo rigido en movimientos de cuerpo completo. Evita tomas donde el personaje deba moverse mucho
lateralmente; funciona mejor en planos tipo "busto".

- Artefactos en la Boca: Si el audio es muy rapido o tiene ruidos de fondo, apareceran distorsiones visuales
en los labios. Usa audios limpios y sin musica de fondo para la generacion inicial.

- Incompatibilidades: No intentes animar perfiles laterales extremos. La |A necesita ver ambos ojos y la boca
completa para mapear correctamente los puntos de control del habla.

- Limites de tiempo: Los videos suelen estar limitados a clips cortos (aprox. 30-90 segundos segun el plan).
Para videos largos, genera fragmentos y Unelos en un editor de video convencional.

Otros

- APl para desarrolladores: Ofrecen acceso a modelos como Omnia o Nano Banana Pro para flujos de
trabajo automatizados.

- Uso Comercial: Revisa siempre los términos de tu plan; generalmente necesitas una suscripcion de pago
para tener derechos comerciales sobre el contenido generado.
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PREGUNTAS FRECUENTES

¢Qué es Hedray en qué tecnologia se basa?

Hedra es una plataforma de creacién de medios impulsada por inteligencia artificial que utiliza un modelo fundacional
propio denominado Character-3. Este sistema omnimodal es capaz de procesar simultdneamente imagen, audio y
texto para generar personajes digitales que muestran una sincronizacion labial precisa y una expresividad emocional
coordinada con la entonacion del audio.

¢Para qué perfiles profesionales esta disefiada esta herramienta?

Esté orientada principalmente a profesionales del marketing, creadores de contenido, responsables de e-learning y
desarrolladores. Es especialmente (til para quienes necesitan avatares expresivos para videos explicativos, anuncios
en redes sociales, formacién corporativa o la integracion de interfaces interactivas en tiempo real.

¢ Qué capacidades ofrece el modelo Omnia dentro de la plataforma?

Omnia, en su fase Fast Alpha, permite expandir la generacion més alla del rostro, posibilitando el movimiento de cuerpo
completoy de la escena mediante prompts. Esto incluye acciones como caminar, gesticular o girar, superando la limitacion
de los avatares estaticos tradicionales.

¢Existe unaversion gratuita de Hedra?

Si, la plataforma ofrece una version gratuita que incluye 300 créditos mensuales destinados a pruebas. No obstante, las
exportaciones realizadas bajo este plan incluyen una marca de agua de la herramienta y no se permite el uso comercial
de los resultados.

¢Cudles son los costes y planes para uso profesional?

Hedra opera bajo un modelo de suscripciéon mensual con créditos no acumulables. El plan Basic cuesta aproximadamente
15€/mes (1.500 créditos), el plan Creator sube a unos 30€/mes (5.400 créditos y acceso a clonacion de voz) y el

plan Professional se sitta en torno a los 75€/mes (14.400 créditos). Existe también un plan Enterprise con precios
personalizados para acceso a AP| y streaming.

¢Es posible integrar la tecnologia de Hedra en otras aplicaciones?

Si, Hedra ofrece una API de tipo REST para procesos por lotes y soporte de streaming via LiveKit para interacciones en
tiempo real con latencias inferiores a 100ms. Esto requiere conocimientos técnicos avanzados de programacion para su
correcta implementacion.

¢,Como aborda Hedra la seguridad y la propiedad intelectual?

La propiedad intelectual de los materiales aportados (imagenes y voces) pertenece al usuario. Los derechos comerciales
sobre el contenido generado se obtienen al contratar cualquier plan de pago. La empresa aplica politicas estrictas contra
la creacion de contenido deepfake no consensuado para garantizar un uso ético de la tecnologia.

¢ Qué integraciones nativas ofrece con otras herramientas de IA?

La plataforma cuenta con conectividad directa con ElevenLabs y Cartesia para la gestién de voces y clonacién de audio.
Ademas, es compatible con flujos de trabajo que utilizan modelos de imagen como Flux, Imagen 4 o Ideogram v2 para
la creacion de los personajes base.

¢,Cumple con requisitos para atencion al cliente interactiva?

Si, gracias a la funcionalidad Live Avatars y a su baja latencia, permite desarrollar asistentes virtuales con rostro humano
gue pueden responder a los usuarios en tiempo real, con un coste competitivo de streaming de aproximadamente 0.05$
por minuto.

¢Es apta para usuarios sin conocimientos técnicos en video?

El uso de la interfaz web (Hedra Studio) es intuitivo y se basa en el sistema de arrastrar y soltar, por lo que el nivel técnico
requerido es bajo/medio. Sin embargo, para obtener resultados profesionales se recomienda tener nociones basicas de
edicién de video y capacidad para redactar prompts efectivos.
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CONTRATOSY CONDICIONES

Opinion inicial

Tras verificar los términos de servicio y las politicas de privacidad de Hedra (propiedad de Hello Hedra Inc.),
mi evaluacién para una empresa espafiola es de impacto legal medio-alto. Aunque la herramienta ofrece un
rendimiento técnico superior, su cumplimiento normativo presenta desafios importantes: la empresa tiene su
sede en San Francisco (EE. UU.), lo que implica transferencias internacionales de datos bajo una jurisdiccion
gue no ofrece el mismo nivel de proteccion que el RGPD de forma automatica. Ademas, las licencias
comerciales estan estrictamente ligadas a los planes de suscripcion; el uso de la version gratuita en entornos
profesionales supone una infraccion de sus términos de servicio y carece de las garantias necesarias sobre
la propiedad de los resultados. En mi opinion profesional, es apta para marketing y contenido creativo siempre
gue se anonimicen los inputs y se evite el uso de datos biométricos de empleados sin una evaluacion de
impacto previa.

Principales recomendaciones

- Contratar obligatoriamente un plan de pago (Basic o superior) para obtener derechos de explotacién
comercial y eliminar marcas de agua.

- No utilizar fotografias de empleados reales para generar avatares sin un consentimiento explicito y
especifico que mencione el procesamiento por |A generativa en servidores fuera de la UE.

- Realizar una Evaluacion de Impacto relativa a la Proteccion de Datos (EIPD) si se planea usar la funcién
de "Live Avatars" o integracion por API en atencién al cliente.

- Verificar que los archivos de audio subidos no contengan informacion confidencial o secretos comerciales,
ya que los términos permiten a la empresa utilizar el contenido para mejorar sus modelos de IA.

- Incluir una marca de agua o aviso legal en los videos finales que indique claramente que el contenido ha
sido generado mediante inteligencia artificial, segin exige la normativa europea.

Ley de Inteligencia Artificial (Al Act)

- Hedra se clasifica como un sistema de IA de propésito general con capacidades de generacién de contenido
(Deepfakes).

- Existe una obligacion de transparencia: la empresa espafiola usuaria debe informar a los destinatarios
finales de que estan interactuando con un avatar o viendo un video generado por IA.

- Esta prohibido el uso de la herramienta para la creacion de contenido engafioso, suplantacion de identidad
0 manipulacion de la opinién puablica.

Privacidad y proteccion de datos

- Responsabilidades: Hello Hedra Inc. actiia como encargado del tratamiento. La empresa espafiola es la
responsable de los datos de los sujetos que aparezcan en los videos (por ejemplo, si se usa la cara o voz
de un directivo).

- Ubicacién de los datos: Los servidores se encuentran principalmente en Estados Unidos.

- Transferencia internacional: Se basan en Clausulas Contractuales Tipo (SCC). Es necesario verificar si
estan adheridos al Marco de Privacidad de Datos UE-EE. UU. para garantizar la legalidad del flujo de datos.
- Derechos ARCO: Aunque el sistema permite eliminar contenidos desde el panel de usuario, las solicitudes
de borrado definitivo de datos de entrenamiento deben gestionarse directamente con su soporte técnico en
EE. UU.

Propiedad intelectual

- Propiedad de datos: El usuario conserva la propiedad de los inputs (imagenes y audios subidos). Sin
embargo, concedes a Hedra una licencia mundial, perpetua y gratuita para usar, alojar y reproducir dicho
contenido para operar y mejorar el servicio.

- Propiedad del resultado: Segun sus condiciones, Hedra cede los derechos sobre el contenido generado
(Outputs) al usuario, siempre que se trate de un plan de pago. En la version gratuita, Hedra mantiene derechos
significativos y prohibe el uso comercial.

Usos y prohibiciones

- Usos prohibidos: Generar contenido sexual explicito, promover el odio, hostigamiento, o crear contenido
politico engafioso. Esta prohibido el "scraping” de la plataforma o intentar descompilar el modelo Character-3.
- Usos admitidos: Creacion de contenido publicitario, educativo, de entretenimiento y asistentes virtuales
interactivos en tiempo real bajo los planes permitidos.
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Seguridad y certificaciones

- Seguridad: Utilizan cifrado en transito y en reposo para los datos almacenados.

- Certificaciones: No constan certificaciones ISO 27001 o esquemas ENS en su documentacién publica
actual, lo habitual en startups de IA en fase de crecimiento.

Otros

- La clonacién de voz integrada (via ElevenLabs) requiere que poseas los derechos legales sobre la voz
gue intentas clonar. El uso de voces de terceros sin permiso puede derivar en responsabilidades civiles por
derechos de imagen en Esparia.

Fuentes consultadas:

- Términos de Servicio de Hedra
- Politica de Privacidad

- Planes y Precios Comerciales
- Documentacién Técnica y API

Para mas informacién y herramientas:
Explora look4.tools para descubrir las mejores soluciones tecnoldgicas del mercado.

Inicio Todas las herramientas Categorias

Este documento ofrece recomendaciones generadas mediante andlisis humano y sistemas de IA automatizados. La informacién tiene caracter
meramente informativo y no constituye asesoramiento legal, profesional ni garantia de resultados. Las marcas, logotipos y nombres comerciales
pertenecen a sus respectivos propietarios y se utilizan Gnicamente con fines identificativos.
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