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Z.ai es una plataforma de inteligencia artificial avanzada basada en modelos GLM-4.5

y GLM-5, disefiada para automatizar flujos de trabajo complejos mediante agentes in-
teligentes. Permite a desarrolladores y empresas realizar razonamiento profundo (Deep
Thinking), generacion de cédigo Full-Stack con sandbox integrado y creacion automatica
de presentaciones profesionales. Es una herramienta ideal para departamentos de IT,
agencias de marketing y analistas que buscan alta eficiencia y bajo coste operativo.
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INFORMACION DE LA HERRAMIENTA

Este informe técnico describe Z.ai, una plataforma de inteligencia artificial de Ultima generacion basada en la
familia de modelos GLM-4.5 y GLM-5. Tras analizar su documentacion y capacidades técnicas, se presenta
como una alternativa de alto rendimiento y bajo coste, especialmente orientada a programadores y empresas
gue buscan automatizar flujos de trabajo complejos mediante agentes.

Qué y para quién es

Z.ai es un asistente conversacional y plataforma para desarrolladores que utiliza los modelos GLM (General
Language Model). A diferencia de otros chatbots, esta disefiado especificamente para el razonamiento
profundo ("Deep Thinking"), la generacion avanzada de codigo (Full-Stack) y la creacién automatica de
activos profesionales como presentaciones y posteres.

En el &mbito profesional, es una herramienta ideal para:

- Departamentos de IT y desarrollo de software.

- Agencias de marketing y comunicacion que requieran prototipado rapido de contenido visual.

- Analistas y gestores de proyectos que necesiten sintetizar grandes volumenes de datos con razonamiento
l6gico.

Principal ventaja profesional

Desde una perspectiva técnica, su mayor valor reside en el "Full Stack Coder" con sandbox integrado. Al
probarlo, se verifica que no solo genera fragmentos de cédigo, sino que puede crear proyectos completos
(Next.js, Tailwind, etc.), ejecutar comandos en la terminal del entorno virtual y permitir la descarga del
proyecto listo para produccion. Esto reduce drasticamente el tiempo de prototipado comparado con asistentes
tradicionales.

Para quién no es

No es la herramienta adecuada para usuarios que buscan una solucién puramente creativa o artistica (como
Midjourney), ni para profesionales que requieran una interfaz extremadamente simplificada sin opciones
técnicas. Aquellos departamentos que necesiten una herramienta con una politica de privacidad local
europea estrictamente detallada en la web principal podrian encontrarla insuficiente, ya que su nucleo de
desarrollo y control de datos es internacional.

Funcionalidades clave

- Modo Deep Thinking: Implementa mecanismos de cadena de pensamiento (Chain of Thought) para
resolver problemas l6gicos complejos antes de dar la respuesta final.

- Agente de Presentaciones (Al Slides): Generacion autonoma de estructuras de diapositivas y posteres
a partir de un brief.

- Capacidades Multimodales (Vision/Audio): Analisis de capturas de pantalla para convertirlas en cédigo
HTML o transcripcién de audio de alta precision.

- Compatibilidad con SDK de OpenAl: Permite migrar aplicaciones existentes simplemente cambiando la
URL del endpoint y la API Key.

- Structured Output (JSON Mode): Garantiza que las respuestas sigan un formato esquema estricto para
integraciones programaticas.

Precios

- Version gratuita: Acceso basico al chat con limites diarios de consultas y uso de modelos estandar.

- GLM Coding Plan (desde 3€/mes aprox.): Plan de entrada muy agresivo para desarrolladores que incluye
acceso a APIs y herramientas avanzadas.

- Rango API (Pago por uso): Precios competitivos por millén de tokens (aprox. 0.11$ entrada / 0.28% salida
en modelos especificos), situandose como una de las opciones mas econdémicas frente a competidores
directos.

Perfil del usuario

- Desarrolladores Full-Stack y arquitectos de software.

- Equipos de marketing digital y creadores de contenido técnico.

- Consultores de negocio que requieren analisis de datos estructurados.

Nivel técnico requerido
- Uso bésico: Nivel usuario (interfaz de chat intuitiva).
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- Uso avanzado/Instalacion: Nivel técnico medio-alto para integracion de APls, uso del SDK de Python/Java
y configuracion de agentes auténomos.

- Competencias necesarias: Conocimientos de programacion (para el modo Coding) y capacidad de
estructurar prompts técnicos.

Ejemplos de uso profesional

- Desarrollo: Generar un panel de control administrativo completo con autenticacion y base de datos en
minutos.

- Marketing: Crear una presentacion de ventas profesional (PPT) partiendo de un documento de estrategia
en texto.

- Operaciones: Automatizar la extraccion de datos de facturas o contratos mediante el modo de visién y
salida JSON estructurada.

Uso y distribucion

- Versiéon web: Acceso total a través de chat.z.ai.

- API: Endpoint REST para integracion en aplicaciones empresariales.

- SDK: Librerias oficiales para Python y Java.

- Entorno de ejecucidn: Sandbox integrado en el navegador para probar codigo generado en tiempo real.

Integraciones

- Facilidad de integracion: Muy alta (Full-Code mediante SDK o API).

- API propia: Dispone de API robusta compatible con el formato de OpenAl.

- Nativas: Soporta herramientas de desarrollo estandar y permite la creacion de herramientas personalizadas
(Function Calling) para conectar el modelo con bases de datos o servicios externos de la empresa.

Notas finales

Veredicto técnico

Como profesional, valoro Z.ai como una herramienta de gran utilidad y alta eficiencia de costes. Lo que
mas me ha gustado es su capacidad de razonamiento para tareas de depuracion de cédigo, donde supera a
modelos generalistas de precio similar. Es una opcién excelente para PYMES tecnoldgicas y desarrolladores
freelance que buscan potencia de nivel "Flagship" sin los costes de las grandes corporaciones occidentales.

Informacién legal y licencias

- Operado por Jingsheng Hengxing Technology (Singapur).

- Los términos de servicio distinguen entre el uso del chat de consumo y el uso de API para empresas, donde
el contenido de la API suele estar sujeto a acuerdos de privacidad mas estrictos.

Fuentes consultadas:

- Sitio web oficial: https://chat.z.ai

- Documentacion para desarrolladores: https://docs.z.ai

- Repositorios y guias técnicas: https://docs.z.ai/guides/capabilities/thinking

- Informacién de seguridad y términos: https://chat.z.ai/legal-agreement/terms-of-service
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CONSEJOS DE IMPLANTACION

Informe técnico descriptivo sobre Z.ai (Familia de modelos GLM), una de las soluciones de inteligencia
artificial mas disruptivas del momento para el desarrollo de software y la automatizacién de flujos de trabajo
mediante agentes autbnomos.

Aplicacién profesional

En mi opinién profesional, Z.ai no es un "chat" mas, sino un entorno de ingenieria disefiado para cerrar la
brecha entre la generacién de cédigo y su ejecucion. Segun mi experiencia, el tipo de empresa que mas
provecho puede obtener son las software factories, startups con alta carga de prototipado y departamentos
de IT que necesiten escalar su capacidad de desarrollo sin aumentar proporcionalmente la plantilla. Al usarlo
te das cuenta de que su verdadero fuerte no es responder preguntas, sino actuar como un arquitecto junior
autonomo que puede trabajar durante sesiones de hasta 8 horas sin supervision constante (especialmente
en su version GLM-5.1). El presupuesto es sorprendentemente bajo: por unos 10€-30€ al mes para equipos
pequefios, el acceso a sus capacidades es muy superior al de competidores que doblan o triplan ese precio.

Madurez digital requerida

- Usuarios y equipo: Requiere desarrolladores que entiendan la I6gica Full-Stack (Next.js, Python, bases de
datos), ya que la herramienta permite descargar proyectos listos para produccion. Los usuarios de marketing
deben estar familiarizados con el concepto de agentes y prompts persistentes.

- Empresay departamentos: La organizacién debe estar abierta a la filosofia de "vibe coding" (programar
mediante lenguaje natural) e integraciones via API. Es ideal para empresas que ya han superado la fase
de "uso basico de ChatGPT" y buscan automatizar sistemas complejos o flujos de trabajo de ingenieria de
software reales (SWE-Bench).

Plan orientativo de implantacién

Pasos necesarios y estimaciones

- Evaluacién inicial (1 semana): Identificacion de tareas repetitivas en el ciclo de vida del desarrollo
(debugging, refactorizacién o creacién de CRUDS) y revision de la politica de datos (considerando que los
servidores principales estan en infraestructuras fuera de la UE).

- Prueba de concepto (2 semanas): Implementacién del modo Full-Stack Coder para crear un médulo
funcional de una aplicacion interna. Validacion del "Deep Thinking" para la resolucién de problemas légicos
gue otros modelos fallan.

- Configuracién y Personalizacion (1-2 semanas): Configuracion de los SDK oficiales para Python/Java
y ajuste de los endpoints APl compatibles con OpenAl para no tener que reescribir codigo de aplicaciones
existentes.

- Capacitacion (3 dias): Formacioén especifica en el uso del modo "Thinking" (razonamiento profundo) y en
cémo supervisar los agentes auténomos de larga duraciéon (long-horizon tasks).

Necesidades de formacion del equipo

Es fundamental formar al equipo en el uso de Structured Output (JSON Mode) y en la gestion del sandbox
integrado. Los desarrolladores deben aprender a delegar tareas de depuracion completas a la |1A y a gestionar
la "memoria" del agente (Preserved Thinking), que permite al modelo recordar razonamientos previos en
conversaciones largas sin perder coherencia técnica.

Perfiles necesarios

- Perfiles técnicos: Desarrolladores con conocimientos en APIs REST y entornos de ejecucion virtualizados
(Docker/Sandboxes).

- Personal externo: No es estrictamente necesario, aunque un consultor especializado en "Agentes
Auténomos" puede acelerar la integracion en flujos de CI/CD.

Retorno de la inversion (ROI)

- Tiempos: Reduccion estimada del 40% en el tiempo de prototipado inicial y hasta un 30% en tareas de
mantenimiento de codigo.

- Como medirlo: KPIs basados en la tasa de éxito de resolucion de "tickets" por el agente autonomo
(SWE-bench), reduccion de horas de desarrollo manual en interfaces frontend y ahorro en costes de tokens
(Z.ai es hasta un 60% mas barato que Claude 4 Opus o GPT-40 en uso intensivo de API).

Otros
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Lo que mas me gusta de la familia de modelos GLM (especialmente GLM-4.7 y 5.1) es que han demostrado
gue no necesitan hardware de NVIDIA para liderar los rankings de programacién; su optimizacion sobre chips
Huawei Ascend los hace extremadamente eficientes. Mi experiencia en implantaciones me lleva a pensar que
su capacidad de "Interleaved Thinking" (pensar antes de actuar en cada paso de una herramienta) es lo
gue realmente evita las alucinaciones en proyectos de cédigo complejos, algo que todavia es un punto débil
en muchos modelos occidentales.
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TUTORIAL BASICO

Instalacion

Para utilizar Z.Al no necesitas una instalacion local compleja, ya que funciona principalmente a través de su
plataforma web y API.

- Acceso Web: Crea una cuenta en chat.z.ai.

- Entorno de Desarrollador: Obtén tu APl Key en el panel de gestion de Z.Al para integrar modelos como
GLM-5.1 0 GLM-5V-Turbo.

- SDK Oficial: Segun mi experiencia profesional, la forma mas estable de integrarlo en proyectos Python es
mediante pip install zai-sdk.

- Compatibilidad con OpenAl: Si ya tienes codigo desarrollado para OpenAl, simplemente cambia el
base_url a https://api.z.ai/api/paas/v4/ y usa tu APl Key de Z.Al.

- Checklist de inicio:

- Verifica que tienes saldo en tu cuenta (Billing) para llamadas via API.

- Elige el endpoint correcto: usa el endpoint general para tareas comunes y el endpoint de Coding
(/api/coding/paas/v4) si tienes el Plan de Programacion.

Uso en el dia a dia

- Modo Chat vs Agente: Lo que mas me gusta es la distincion clara. Usa el modo Chat para respuestas
rapidas y ligeras (RAG, didlogos directos). Reserva el modo Agente para tareas que requieran planificacion
autonoma o creacién de archivos (.docx, .pdf).

- Gestion de Contexto: Al usarlo te das cuenta de que soporta hasta 200,000 tokens. Sin embargo, en

mi opinion profesional, es vital gestionar el historial en el lado del cliente, ya que el modelo no trunca
automaticamente los mensajes antiguos y podrias exceder el limite 0 aumentar el coste innecesariamente.
- Instrucciones de Sistema (System Prompt): Es fundamental definir el rol en el primer mensaje. Mi
experiencia me lleva a pensar que un System Prompt de entre 200 y 500 tokens es el equilibrio perfecto
entre control de comportamiento y espacio libre para el contexto.

Trucos de experto

- Deep Thinking (Pensamiento Profundo): Utiliza el parametro thinking: {"type": "enabled"} para tareas de
razonamiento l6gico complejo. Al activarlo, el modelo genera una cadena de pensamiento interna antes de
dar la respuesta final.

- Preserved Thinking: Si estas en un entorno de programacién (Coding Plan), asegurate de devolver el
reasoning_content generado en los turnos anteriores. Esto mantiene la continuidad del razonamiento y
mejora drasticamente la tasa de acierto en depuracion de codigo.

- Interleaved Thinking: En tareas con herramientas (tool-calling), el modelo puede "pensar"” entre llamadas a
herramientas. Aprovecha esto para validar si el output de una funcién es lo que el usuario realmente necesita
antes de seguir ejecutando pasos.

Posibles problemas/incidencias

- Latencia en Thinking Mode: Activar el modo de pensamiento profundo incrementa el tiempo de respuesta
(TTFT) y consume entre un 20% y un 50% mas de tokens. Usalo solo cuando la precisién supere en
importancia a la velocidad.

- Limites de salida (Max Tokens): Ten en cuenta que, aunque el contexto es de 200K, el limite de generacion
de salida varia segun el modelo (GLM-5.1 permite hasta 128K, mientras que otros como GLM-4-32B solo
16K).

- Incompatibilidades de Endpoint: No intentes usar el endpoint de Coding para tareas generales fuera del
plan especifico, ya que fallara la autenticacion o el enrutamiento.

Otros

- Modelos Multimodales: GLM-5V-Turbo es excelente para "programacion visual”, analizando capturas de
pantalla de interfaces de usuario para generar cédigo frontend.

- Privacidad y Legal: Segun los términos de servicio, es responsabilidad del desarrollador asegurar que los
datos sensibles no se envien sin cifrar o sin cumplir con las normativas locales de privacidad (GDPR/LGPD).
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PREGUNTAS FRECUENTES

¢Qué es Z.ai y en qué tecnologia se basa?

Z.ai es una plataforma de inteligencia artificial disefiada para el procesamiento avanzado de lenguaje y automatizacion
de flujos de trabajo. Utiliza la arquitectura de modelos GLM-4.5 y GLM-5 (General Language Model), destacando por su
capacidad de razonamiento légico profundo y generacion de cadigo.

¢Para qué sirve el modo Deep Thinking?

Este modo implementa mecanismos de 'Chain of Thought' (cadena de pensamiento), permitiendo que el modelo desglose
problemas légicos complejos y realice un razonamiento interno antes de ofrecer la respuesta final, lo que aumenta la
precision en tareas criticas.

¢,Cual es el coste del servicio?

Z.ai ofrece un sistema escalable que incluye una version gratuita con limites diarios. Los planes profesionales comienzan
aproximadamente desde los 3€/mes, mientras que el uso de la API se factura bajo una modalidad de pago por uso con
tarifas competitivas por millén de tokens.

¢Es open source y puedo descargarlo de GitHub?

Z.ai es una plataforma propietaria operada por Jingsheng Hengxing Technology. Aunque los modelos GLM tienen
variantes de codigo abierto en repositorios publicos, el servicio Z.ai y sus herramientas especificas (como el sandbox
integrado y agentes avanzados) se consumen de forma cerrada a través de su plataforma y API.

¢ Como facilita la migracion desde otras herramientas de IA?

La plataforma garantiza una alta compatibilidad mediante su SDK y API, que siguen el estandar establecido por OpenAl.
Esto permite a las empresas migrar sus aplicaciones actuales realizando cambios minimos en el cédigo, principalmente
en la URL del endpoint y la clave de acceso.

¢, Qué capacidades ofrece para el desarrollo de software?

La principal herramienta es el 'Full Stack Coder’, un entorno que no solo genera fragmentos de cédigo, sino proyectos
completos (Next.js, Tailwind, etc.). Incluye un sandbox integrado para ejecutar comandos en tiempo real y probar el
software antes de su descarga.

¢Cumple con la normativa espafiola de proteccion de datos?

Z.ai es operado internacionalmente desde Singapur. Aunque ofrece términos de servicio diferenciados para empresas,
los profesionales deben evaluar si cumple con los requisitos especificos del RGPD (GDPR) europeo, ya que su
documentacion legal detallada sobre privacidad local es limitada.

¢Es unatecnologia segura paraintegrar en procesos empresariales?

La plataforma soporta 'Structured Output' (modo JSON) para asegurar integraciones programaticas robustas y 'Function
Calling' para conectar con bases de datos internas. Los acuerdos de API suelen ofrecer politicas de privacidad de datos
mas estrictas que la version de chat para consumo personal.

¢Qué funciones multimodales integra?

Z.ai posee capacidades de visién y audio. Puede analizar capturas de pantalla para convertirlas automaticamente en
codigo HTML/CSS vy realizar transcripciones de audio con alta precision, integrando estos activos en el flujo de trabajo
del usuario.

¢Es posible crear herramientas de marketing con esta plataforma?

Si, incluye agentes especializados como 'Al Slides', capaces de generar estructuras de presentaciones profesionales y
posteres a partir de un resumen de texto o brief inicial, agilizando el prototipado de contenido visual.
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CONTRATOSY CONDICIONES

Opinion inicial

Tras verificar los contratos y las condiciones de servicio de Z.ai (operado por Jingsheng Hengxing Technology
PTE. LTD., con sede en Singapur), mi opinién profesional es que se trata de una herramienta de impacto
legal Alto para una empresa espafiola. Aunque tecnolégicamente es puntera (especialmente su familia
GLM-4.5/5), su marco legal esta disefiado bajo legislacion de Singapur y EE. UU., lo que genera una brecha
importante con el estandar europeo (RGPD). Segun documentos consultados, la empresa actila como
"Responsable del tratamiento” (Data Controller) de forma global, lo cual es problemético para una empresa
espafiola que debe mantener el control sobre los datos de sus clientes. Al probar la herramienta y analizar su
documentacion técnica, se confirma que el procesamiento de datos es internacional y no ofrece actualmente
una region de alojamiento en la UE, lo que exige medidas de cumplimiento adicionales y muy estrictas.

Principales recomendaciones

- Uso limitado a datos no personales: Evita introducir datos de clientes, empleados o cualquier informacion
gue permita identificar a personas fisicas, dado que la transferencia internacional a Singapur/China no cuenta
con una decision de adecuacion automatica.

- Contratacion via API para uso profesional: Tras revisar las politicas, el uso de la interfaz de chat de
consumo es mas laxo en privacidad. Para entornos corporativos, es imprescindible usar los servicios de AP,
gue se rigen por términos adicionales (Additional Terms for API Services) y permiten un mayor control.

- Desactivacion del entrenamiento: Por defecto, los datos pueden usarse para mejorar los modelos. Se
debe configurar explicitamente el "opt-out" o usar la APl donde el tratamiento de datos suele ser mas
restrictivo para fines de entrenamiento.

- Revision de la Propiedad Intelectual: El usuario es responsable de asegurar que tiene los derechos sobre
los inputs. Dado que el sistema genera cédigo ejecutable, realiza una auditoria de licencias antes de integrar
el resultado en productos comerciales.

Ley de Inteligencia Artificial (Al Act)

Z.ai clasifica sus modelos GLM-4.5 y GLM-5 como modelos de |IA de propésito general (GPAI). Bajo la Al
Act:

- Transparencia: Como empresa usuaria en Espafia, debes informar a los empleados o clientes cuando
interactien con este sistema.

- Identificadores de IA: Los términos de Z.ai prohiben eliminar las marcas de agua o identificadores de
contenido generado por IA. En Espafia, esto es obligatorio para cumplir con los deberes de transparencia
frente a desinformacion.

- Restriccion de usos de alto riesgo: No se permite el uso de Z.ai para toma de decisiones automatizadas
en areas criticas como salud, educacion, crédito o gestion de infraestructuras criticas sin una evaluacion de
impacto especifica.

Privacidad y proteccion de datos

- Responsabilidades: Jingsheng Hengxing Technology actia como controlador de datos. Esto implica que
la empresa espariola pierde parte del control requerido por el RGPD.

- Ubicacion de los datos: Los datos se procesan principalmente en servidores fuera del Espacio Econémico
Europeo (Singapur y paises donde operan sus afiliados).

- Transferencia internacional: No existe evidencia de Clausulas Contractuales Tipo (SCC) estandar in-
tegradas automaticamente en el registro web; deben solicitarse o revisarse en el "Data Processing Adden-
dum" para servicios API.

- Derechos ARCO: El gjercicio de derechos (Acceso, Rectificacion, Cancelacion y Oposicion) se gestiona
a través de user_feedback@z.ali, pero la ejecucion efectiva de la supresion en modelos ya entrenados es
técnicamente compleja y la empresa advierte limitaciones en este aspecto.

Propiedad intelectual

- Propiedad de datos: El usuario garantiza que posee todos los derechos sobre el contenido introducido.

- Propiedad del resultado: Segun los términos de uso, los resultados (Outputs) pertenecen al usuario, pero
se otorga a Z.ai una licencia global para usarlos con el fin de proporcionar y mejorar el servicio. Esto puede
entrar en conflicto con secretos comerciales o propiedad industrial de la empresa espafiola.

Usos y prohibiciones
- Usos prohibidos: Generacion de contenido politico, suplantacion de identidad (Deepfakes), creacion de
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malware, o0 uso para entrenar modelos de la competencia (ingenieria inversa).

- Usos admitidos: Asistencia en programacion, analisis de datos, generacion de documentos y traduccion,
siempre que no sustituyan servicios profesionales regulados (médicos, legales o financieros) sin supervision
humana.

Seguridad y certificaciones

- Seguridad: Implementan medidas comerciales estandar (cifrado, control de acceso), pero no detallan
certificaciones 1ISO 27001 o esquemas nacionales de seguridad especificos para el mercado europeo.
- Sandbox: El entorno de ejecucion de cadigo ("Sandbox") es virtualizado, lo que aporta una capa de
seguridad al probar cddigo generado antes de su implementacion en sistemas locales.

Fuentes consultadas:

- Términos de servicio de Z.ai

- Politica de privacidad

- Condiciones de suscripcién y pago

- Documentacién técnica de modelos GLM-4.5/5

Para mas informacién y herramientas:
Explora look4.tools para descubrir las mejores soluciones tecnoldgicas del mercado.

Inicio Todas las herramientas Categorias

Este documento ofrece recomendaciones generadas mediante analisis humano y sistemas de IA automatizados. La informacién tiene caracter
meramente informativo y no constituye asesoramiento legal, profesional ni garantia de resultados. Las marcas, logotipos y nombres comerciales
pertenecen a sus respectivos propietarios y se utilizan Gnicamente con fines identificativos.
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